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Programa Geral do Curso — 900h

Desenvolvimento pessoal e Cidadania: 540h

Descoberta do Eu — 108h

1. Relagd@o Consigo Mesmo

1.1. Adolescéncia

1.2. Quem sou eu

1.3. Auto-estima

1.4. Projeto de vida

1.5. Adulto-jovem

1.6. ECA — Estatuto da Crianga e do Adolescente

2. Relacdo com a Sociedade

2.1. Documentos de identificagdo

2.2. Etiqueta

2.3. Direitos e deveres do cidadado

2.4. Etica

2.5. Valores e limites

2.6. Relagdes interpessoais

2.7. Como somos (grupo) e como me véem

2.8. Marketing pessoal

2.9. Trabalho em equipe e lideranga

3. Lazer

FAMILIA - 63h

1.1. Familia no contexto das politicas sociais no Brasil

1.2. Familia: algumas reflexdes sobre sua suposta “universalidade”

1.3. Familia e classe social: algumas variagdes sobre o tema

1.4. Conhecendo o Direito de Familia a luz da legislagao brasileira

1.4.1. Alguns assuntos relacionados ao Direito de Familia

2. FAMILIA E JUVENTUDE

2.1. A crianca e o jovem nas familias de grupos populares

2.2. Escola e trabalho: controle e disciplina

2.3. Sexualidade e género

2.4. A violéncia e o jovem

3. INTERVENCAO PARA O DIALOGO E 0S DILEMAS DO COTIDIANO

3.1. Alguns principios norteadores para o trabalho com familias e jovens: uma proposta
metodoldgica

3.1.1. Estimulo a participag@o e autonomia

3.1.2. Valorizagdo dos direitos e deveres

3.1.3. Contextualiza¢do dos conflitos que afetam a vida familiar

3.1.4. A familia “real’ e a familia “sonhada”

3.2. Juventude e Familia: temas para o debate

3.2.1. Incorporagdo de novos membros no grupo familiar

3.2.2. Doenca e morte na familia

3.2.3. Desemprego dos adultos

3.2.4. Gravidez, AIDS e outras doencas sexualmente transmissiveis

3.2.5. Violéncia contra os jovens
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COMUNICACAO E TECNOLOGIA - 108h

1.1. Comunicacio humana

1.2. Linguagem: ferramenta bdsica da Comunicacio

1.3. Componentes

1.4. Formas

1.4.1. Verbal

1.4.1.1. Oral

1.4.1.2. Escrita

1.4.2. Nao-verbal

1.4.2.1. Corporal

1.4.2.2. Simbdlica

1.4.2.3. Visual

1.4.2.4. Sonora

1.5. Barreiras e ruidos

1.5.1. Barreiras

1.5.2. Ruidos

1.6. Comunicagio e tecnologia

1.6.1. Telecomunicagdo

1.6.2. Comunicagio segmentada

1.7. Comunicagdo interpessoal

1.7.1. Desenvolver habilidades: modo de melhorar a comunicagio

1.7.2. Cuidados a observar

1.8. Atividade discursiva

1.8.1. O texto

1.8.1.1. Estrutura

1.8.1.2. Texto descritivo

1.8.1.3. Redacédo

1.9. Comunicagdo escrita

1.9.1. Carta comercial

1.9.2. Ata

1.9.3. Curriculum vitae

1.9.4. Graficos

1.9.4.1. Organograma

1.9.4.2. Fluxograma

1.9.5. Cheque

2. TECNOLOGIA

2.1. Informatica: ferramenta para comunicar-se com o mundo

2.2. Computador

2.2.1. Componentes fisicos: hardware

2.2.2. Periféricos

2.2.3. Programa de computador: software

2.2.4. Operacdes bdsicas

2.3. Sistema operacional

2.3.1. Tipos segundo a comercializac¢io

2.3.2. Microsoft Windows

2.3.3. Linux

2.4. Aplicativos

2.4.1. Editor ou processador de texto

2.4.1.1. Microsoft Word

2.4.2.2. OpenOffice.org (BrOfice.org)
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2.4.2. Planilha eletronica

2.4.2.1. Componentes

2.4.2.2. Excel

2.4.3. Microsoft PowerPoint

2.4.3.1. Aplicagdes

2.4.3.2. Cuidados a serem observados

2.5. Internet

2.5.1. Internet no Brasil

2.5.2. Intranet

2.5.3. Extranet

2.5.4. WEB

2.5.5. Correio eletronico (e-mail)

2.5.6. Chat

2.5.8. LAN —redes locais de computadores

2.6. Educacio a Distancia: um caso de aplicag@o das tecnologias de informagdo

AMBIENTE DE TRABALHO -63h

SIGNIFICADO DO TRABALHO E A CONSTRUCAO HISTORICA DO DIREITO DO
TRABALHO

1.1. Significado do trabalho para o Jovem em formacio

1.1.1. Tipos de trabalho

1.1.2. Diferenga entre ocupagdo e emprego

1.1.3. 1° de maio - Dia Internacional do Trabalho

1.1.4. Saldrio minimo e a satisfacdo das necessidades do trabalhador

1.2. Historia do Direito do Trabalho no mundo

1.2.1. Fases do Direito do Trabalho no mundo

1.3. Historia do Direito no Brasil

1.3.1. Fases do Direito do Trabalho no Brasil

1.4. Comentdrios sobre a Constituicdo Federal de 1988

2. DIREITOS DO TRABALHADOR E SEGURANCA NO AMBIENTE DE TRABALHO

2.1. Contrato individual de trabalho

2.2. Sujeitos da relacdo juridica de emprego

2.2.1. Pressupostos do vinculo empregaticio

2.2.2. Sujeito empregado

2.2.2.1. Trabalho Subordinado Tipico - empregado

2.2.2.1.1. Trabalho subordinado — Aprendiz

2.2.2.2. Nio sdo considerados empregados pela CLT

2.2.3. Sujeito empregador

2.2.3.1. Empregado Equiparado

2.2.3.2. Grupo de empresas

2.2.3.2.1. Sucessdo empresarial — alteracdo na empresa

2.3. Obrigacio principal do empregador - Pagar Saldrio

2.3.1. Salario minimo nacional

2.3.2. Salario-familia

2.3.3. 13° saldrio — gratificacdo de Natal

2.4. Carteira de Trabalho (CTPS)

2.5. Contrato de experiéncia

2.6. Jornada de trabalho

2.6.1. Intervalo

2.6.2. Horas-extras
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2.6.3. Adicional noturno

2.6.4. Repouso

2.6.5. Aprendiz

2.7. Férias

2.7.1. Férias regulamentares

2.7.2. Férias proporcionais

2.7.3. Férias do aprendiz

2.8. Adicional de transferéncia

2.9. Licencgas

2.9.1. Licenca maternidade ou licenga a gestante

2.9.2. Licenca paternidade

2.10. Rescisao de contrato

2.10.1. Pedido de demissao

2.10.2. Dispensa sem justa causa ou imotivada

2.10.3. Prazo para pagamento das parcelas rescisorias

2.10.4. Extin¢do ou rescisdo do contrato de trabalho do aprendiz

2.11. Estabilidade provisdria no trabalho

2.12. Medicina e Seguranca do Trabalho

2.12.1. Cuidados em caso de acidentes

2.12.2. Acidente de trabalho

2.12.3. Auxilio Doenga

2.12.4. Insalubridade

2.12.5. Periculosidade

3. SEGMENTOS E ESTRUTURAS EMPRESARIAIS

3.1. Organizagdes

3.1.1. Nocdes fundamentais

3.1.2. Espécies e natureza juridica das empresas

3.1.2.1. Micro e pequenas empresas

3.1.2.2. Enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte

3.1.2.3. Obrigagdes trabalhistas e previdencidrias

3.1.2.4. Sociedades Simples

3.1.2.5. Sociedade Empresdria

3.1.2.6. Sociedade Limitada

3.1.2.7. Sociedade Anénima

3.1.2.8. Sociedades Cooperativas

3.1.3. Terceiro Setor

3.1.4. Trabalho voluntdrio: um novo espaco no mundo do trabalho

3.1.5. Empregabilidade

3.1.5.1. Os dez mandamentos da empregabilidade

3.1.5.2. Competéncias

3.2. Programas de qualidade

3.2.1. Relagdo entre qualidade e produtividade

3.2.2. Qualidade total

3.2.3. Gestdo pela Qualidade Total

3.2.4. ISO (International Organization for Standardization)

3.2.4.1. Implantacio e certificacdo

3.2.5. Metodologia 5S

3.2.6. O Programa 5S

3.2.6.1. Descarte — Seiri

3.2.6.2. Organizacdo — Seiton
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3.2.6.3. Limpeza — Seison

3.2.6.4. Satude — Seiketsu

3.2.6.5. Autodisciplina — Shitsuke

MEIO AMBIENTE - 63h

2. POLUICAO

2.1. Polui¢do atmosférica

2.2. Polui¢do sonora

2.3. Poluicdo da dgua

2.4. Polui¢do do solo

3. RESIDUOS SOLIDOS E INDUSTRAIS

3.1. Aterro sanitario

3.2. Aterro sanitdrio energético

3.3. Aterro controlado

3.4. Co-processamento

3.5. Incineragdo

3.6. Compostagem

3.7. Reciclagem

3.8. Coleta seletiva

4. GESTAO AMBIENTAL

5. EDUCACAO AMBIENTAL

5.1. Medidas de controle

SAUDE - 90h
SAUDE FISICA

1.1. Qualidade de vida

1.2. Fases da vida

1.2.1. Infancia

1.2.1.1. Necessidades fisico-psicoldgicas

1.2.2. Adolescéncia

1.2.3. Idade adulta

1.2.4. Velhice ou terceira idade

1.3. Medidas profildticas para prolongar a vida e evitar doencas

1.3.1. Patégenos

1.3.2. Hospedeiros

1.3.3. Vacinagdo

1.4. Fatores que favorecem a saide integral

1.5. Fortalecimento das defesas do sistema imunolégico

1.5.1. Antioxidantes

1.5.1.1. Efeitos sinergisticos

1.5.2. Minerais

1.6. Cuidados com a automedicacao

1.7. Higiene pessoal

1.7.1. Maos

1.7.2. Orgaos dos sentidos

1.7.3. Limpeza do corpo

1.7.4. Higiene do cal¢ado e da vestimenta

1.8. Nutri¢do e alimentagao

1.8.1. Principios bdsicos
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1.8.2. Aleitamento materno

1.8.3. Disturbios nutricionais na adolescéncia

1.8.4. Higiene da alimentacdo

1.9. Exercicios fisicos

1.9.1. Ginastica laboral

1.9.1.1. Beneficios para a empresa

1.9.1.2. Beneficios para o trabalhador

1.9.1.3. Exemplos de atividades

2. SAUDE E PROBLEMAS SOCIAIS

2.1. Alcool

2.2. Fumo

2.3. Drogas

2.4. Adolescentes de risco e fatores associados

2.5. Medicamentos farmacolégicos

2.6. Doencas transmissiveis

2.6.1. Principais doencgas

3. SAUDE SEXUAL, PSICOLOGICA E MENTAL

3.1. Sexualidade

3.2. Sexo

3.2.1. Virgindade

3.2.2. A primeira vez

3.2.3. Sexo seguro

3.2.4. Métodos contraceptivos

3.2.4.1. Anticoncepcional oral (ACO)

3.2.4.2. Camisinha

3.2.4.3. Diafragma

3.2.4.4. Espermicida

3.2.4.5. Dispositivo intra-uterino (DIU)

3.2.4.6. Tabela

3.2.4.7. Temperatura

3.2.4.8. Muco

3.2.4.9. Laqueadura

3.2.4.10. Vasectomia

3.3. Dividas quanto a Sexualidade

3.3.1. Meninos

3.3.2. Meninas

3.4. Higiene e prevenc¢do de doencas na drea genital

3.5. Planejamento familiar

4. SAUDE AMBIENTAL

4.1. Higiene da casa

4.2. Siléncio

4.3. Agua

4.4. Piscinas

4.5. Solo

4.6. Dejetos humanos

4.7. Protecdo da habitacio na presenca de roedores e insetos indesejdveis

5. PREVENCAO DE ACIDENTES E PRIMEIROS SOCORROS

5.1. Prevencdo de acidentes

5.1.1. Medidas preventivas

5.1.2. Tipos de acidentes mais freqiientes na idade pré-escolar

5.1.3. Causas mais comuns de acidentes
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5.2. Primeiros socorros

5.2.1. Importancia dos primeiros socorros

5.2.2. Regras bdsicas de primeiros socorros

5.2.3. Tipos de atendimento

5.2.4. Remocgao de acidentados

5.3. Acidentes X primeiros socorros

5.3.1. Acidentes por animais pe¢conhentos

5.3.2. Acidentes por afogamento

5.3.3. Asfixia

5.3.4. Choque elétrico

5.3.5. Convulsao

5.3.6. Parada cardiorespiratéria — PCR

5.3.7. Queimaduras

A CIENCIA ECOLOGIA -27h

2. HIERARQUIA DOS NIVEIS DE ORGANIZACAO NA ECOLOGIA

3. ECOSSISTEMA

3.1. Estrutura trofica

3.2. Componentes de um sistema ecoldgico

3.3. Funcdo do ecossistema

3.4. Habitat de um organismo

4. ENERGIA NOS SISTEMAS ECOLOGICOS

5. CADEIA ALIMENTAR

5.1. Niveis tréficos

5.1.1. Seres autotréficos

5.1.2. Seres heterotroficos

6. CICLOS BIOGEOQUIMICOS

6.1. Ciclo hidrolégico ( H20)

6.2. Ciclo do carbono

6.3. Ciclo do nitrogénio (N2)

6.4. Ciclo do oxigénio (O2)

6.5. Ciclo do fésforo (P)

6.6. Ciclo do enxofre (S)

7. BIODIVERSIDADE

7.1. Convengdo da Diversidade Bioldgica

7.2. Biomas brasileiros

8. EQUILIBRIO E DESEQUILIBRIO ECOLOGICOS

8.1. Equilibrio ecoldgico

8.2. Desequilibrio ecoldgico

| EMPREENDEDORISMO - 36h —apostila especifica fornecida pelo Sebrae

INICIACAO PROFISSIONAL - MODULO BASICO - 360h

1. Introducao e Planejamento Organizacional — 40h

1.1 O histérico da empresa

1.2 Tipos de organizacdo

1.3 Estrutura bésica organizacional

1.4 Conceitos de planejamento
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1.5 Métodos de planejamento

1.6 Métodos de acompanhamento e avaliagc@o de planejamento

1.7 Sistema e método de organizagdo do trabalho

1.8 Arquivamento e organiza¢do de documentos

1.9 Organograma, fluxograma e cronograma

1.9.1 Mercado de trabalho na area

2. Matematica Fundamental Aplicada — 40h

2.1 Juros

2.2 Porcentagem

2.3 Regra de trés

2.4 Taxas

3. Departamento de Pessoal — 40h

3.1 Nogdes sobre rotinas administrativas

3.2 Registro de funciondrios

3.3 Nogdes sobre elaboracdo de folha de pessoal

3.4 Registro de freqiiéncia

3.5 Beneficios

3.6 Contribui¢do sindical

3.7 Imposto de renda

3.8 Nogdes sobre treinamento e profissionalizacio

3.9 Documentos da drea (certiddes, cartdo ponto, livro ponto, atestados, exames, entre outros)

4. Introducao a Contabilidade — 50h

4.1 Fundamentos da Contabilidade

4.2 Importancia da contabilidade para as empresas

4.3 Registros de entradas e saidas de mobilidrios e equipamentos

4.4 PatrimOnio, bens da empresa

4.5 Lucro, receita e custo

4.6 Ativo e Passivo

4.7 Fluxo de caixa

4.8 Documentos da édrea (nota fiscal, cheques, notas promissdrias, recibos, faturas, duplicatas,
apolices, escrituras, etc

5. Introducfo a Logistica — 60h

5.1 Conceito de Logistica

5.2 Compra, venda e distribuicao de suprimentos

5.3 Transporte

5.4 Armazenagem (almoxarifado, estoque, silos)

5.5 Coleta e entrega

5.6 Processos de logistica

5.7 Nocdes sobre importacdo e exportacido

5.8 Documentos da 4rea; nota fical, fichas de estoque, conhecimento de frete, planilhas de
compras, planilhas de vendas, entre outros.
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6. Uso de Recursos de Trabalho — 40h

6.1 Uso de equipamentos: calculadoras, fax, telefone, copiadoras, computadores

7. Uso adequado e responsdvel das tecnologias disponiveis

8. Relacionamento com o Cliente — 50h

8.1 Conceito de tratamento ao cliente

8.2 Tipos de clientes e tipos de atendimentos

8.3 Conhecimento de produtos e servi¢os

8.4 Atitudes pessoais no atendimento

8.5 Registro de entradas e saidas de pessoas

8.6 Informagdes sobre normas de seguranga empresarial

9. Nocoes basicas sobre Organizacio de Eventos — 40h

9.1 Tipos de eventos

9.2 Nocdes sobre organizacio de eventos (agendamento, pesquisa de local, cotacdo, convites)

9.3 Nocdes de etiqueta social




